
天风证券新津武阳中路证券营业部关于开

展 2026 年“3·15”投资者保护教育

宣传活动总结

在 “3・15 国际消费者权益日” 来临之际，为切实提升投资者

保护意识，引导投资者树立理性投资观念，天风证券新津武阳中路营

业部按照监管要求，精心策划并组织开展了一系列丰富多彩、形式多

样的投资者保护教育宣传活动。活动紧密围绕 “保障金融权益 助力

美好生活”，面向广大投资者深入普及证券投资知识、风险防范要点

及维权途径，取得了良好的社会反响。现将本次活动的详细情况总结

如下：

本次活动自 2025 年 3 月 6 日起至 2025 年 3月 15 落下帷幕，历

时 8天，线上线下同步发力，覆盖营业部大部分投资者。公司总部统

一部署，营业部积极响应，累计投入工作人员 21余人次，全方位、

多角度地为投资者打造了一个了解证券市场、学习投资知识的信息交

流平台。

一、线下宣传

1、为营造活动氛围，精心准备了宣传横幅、易拉宝、展架等物

料，并设置了咨询台，方便为投资者提供一对一的咨询服务。大量内

容详实、图文并茂的宣传资料，涵盖证券投资基础知识、常见投资陷

阱案例分析、投资者权益保护法律法规解读、线上交易操作指南等多

个方面，以满足不同投资者的需求。共计制作宣传手 100 份、宣传单



页 100 份 、 海 报 1 张 、 易 拉 宝 1 个 。

2、通过公告栏张贴案例警示，展示了近年来发生的各类典型投

资诈骗案例，如非法荐股、虚拟盘交易、非法集资等，详细剖析了诈

骗分子的作案手法、套路及受害者的惨痛教训，吸引众多投资者驻足

观看。宣传人员在一旁结合案例进行讲解，提醒投资者时刻保持警惕，

远 离 非 法 投 资 活 动 ， 增 强 自 我 保 护 意 识 。



二、线上宣传

1、充分利用微信朋友圈、短信的形式发布防范非法证券期货基

金的专题文章、短视频。文章内容涵盖政策解读、案例复盘、专家观

点等，短视频则以动画、情景短剧等形式生动呈现非法投资的危害，

让 防 范 知 识 渗 透 到 客 户 及 日 常 生 活 的 方 方 面 面 。

三、户外宣传

营业部通过走进街道，向广大群众提供咨询服务、发放宣传折页、

展示宣传横幅等方式，向群众讲解了金融、反洗钱、防范养老诈骗、

拒绝赌博、防范非法金融活动、防范经济犯罪等与消费者权益密切相



关的知识，确保了金融知识与投资者保护理念的有效传播，并将反洗

钱知识带回家影响到家里的学生们。同时对公司品牌形象的认知度与

好感度得到显著提升。

此次活动进一步提升了消费者的自我保护意识和维权能力，强化

了经营者诚信经营、守法经营的责任意识，有效净化了辖区消费环境。

在总结成效的同时，我们也清醒认识到，消费宣传教育的覆盖面、消

费纠纷处置效率仍有提升空间。下一步，我营业部将以此次 3·15 活

动为契机，把消费维权工作常态化、长效化，持续加强宣传引导、强

化市场监管、畅通维权渠道，不断提升群众消费满意度，切实守护好

群众的合法权益。

天风证券新津武阳中路证券营业部

2026 年 3 月 13 日
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