
浙江分公司“证券期货纠纷多元化解机制”专项宣传投教活

动

分支机构 浙江分公司

投教活动形式 短信宣传、微信宣传、现场宣传、社区

宣传等

投教活动时间 2025 年 11 月 18 日-11 月 26 日

投教活动地点 浙江分公司

参与客户人数 1601

主题：深入推进证券期货纠纷多元化解机制建设

正文：为普及证券期货纠纷多元化解机制，帮助广大中小投资者更

好地维护自身合法权益，浙江分公司积极响应总部号召，组织开

展组织开展“证券期货纠纷多元化解机制”专项宣传投教活动。

活动开展具体如下：

1、通过 CRM 平台向投资者发送宣传短信，共计发送 1491 条。

2、通过微信朋友圈宣传相关知识，转发 2条，预计阅读量 55次。

3、通过营业部电子屏播放宣传海报 1 张、宣传视频 1 条，预计覆

盖 10人。

4、在投教园地摆放宣传折页 20份，并向临柜客户宣传，预计覆盖

10人。

5、组织社区活动，发放宣传折页并向投资者宣导相关知识，发放

材料 30份，参与人数 35人。



附：投教活动照片

1.通过 CRM 平台向投资者发送短信

2.微信朋友圈宣传

3.营业部电子屏宣传





4.投教园地宣传



5.社区宣传
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