
“证券期货纠纷多元化解机制”专项宣传活动简报

分支机构 资阳广场路证券营业部

投教活动形式 海报、横幅、短信、投教园地、客户

群、朋友圈、街道宣传

投教活动时间 2025.11.25

投教活动地点 营业部、线上、线下

参与客户人数 4000 人左右（包含短信）

标题：“证券期货纠纷多元化解机制”专项宣传活动

正文：为普及证券期货纠纷多元化解机制，帮助广大中小投资者

更好地维护自身合法权益，强化投资者理性投资理念和风险防范意

识，我司在上级领导部门的指导下统一组织开展了 2025 年证券期货

纠纷多元化解机制专项投教活动，现将活动开展情况做汇报如下：

1、通过我司短信平台向营业部客户发送宣传短信；

2、在营业场所投教园地张贴相关宣传资料；

3、通过朋友圈进行宣传；

4、积极转发传播我司投教基地发布的系列投教作品至企业微信

客户群；

5、在营业部场所悬挂横幅、张贴海报；

6、通过走进社区摆点的形式开展投教客户活动。

在此次活动中，我司向社会群众尤其中小投资者普及了证券

期货纠纷多元化解机制，帮助广大投资者更好地维护自身合法权益，

提升金融素养和风险防范意识。



附：投教活动照片














