
2025 年“5·15 全国投资者保护宣传日”活动简报

---成都白衣上街证券营业部

一、活动背景与目的

为防范洗钱风险，提高社会公众配合金融机构履行尽职调查义务

的意识，提升社会公众对违法犯罪活动的识别能力，天风证券成都白

衣上街营业部按照监管要求，精心策划并组织开展了一系列丰富多彩、

形式多样的投资者保护教育宣传活动。活动紧密围绕 “5·15 打击

和防范经济犯罪宣传日”开展了宣传活动。

二、活动筹备与实施

为确保活动顺利进行，我部充分认识到开展此次宣传活动的重要

性，成立工作领导小组，营业部负责人作为第一责任人，担任小组组

长，负责统筹协调；营业部合规岗负责具体落实，组织推进，全体工

作人员积极参与，确保宣传活动保质保量、落到实处。

（一）线上宣传

1.社交平台推广：我部借助微信朋友圈等社交平台，转发相关宣

传链接到微信朋友圈，邀请客户参与 5.15 投资者保护调查问卷，以

最大程度的提高全社会知晓度，营造良好的舆论氛围。

2.主题短信推送：我营业部通过我司客户服务平台向投资者集中

发送短信的方式，推送了“【5•15 全国投资者保护宣传日】天风证

券提醒您：理性投资，了解投资者权益维护渠道，通过法律渠道积极

维护自身权益！”的宣传短信覆盖人数 654 人次。

3.客户群推广：我部积极发布相关宣传资料到客户群中，客户群



成员数为 104 名，虽然人数相对较少，但通过群成员之间的互动和分

享，能够进一步扩大宣传的影响力。

4.问卷调查：为充分了解投资者需求，营业部积极邀请投资者参

与“2025 年 5·15 全国投资者保护宣传日”投资者调查问卷，通过

问卷调查了解了投资者对退市新规、投保维权等相关知识的认知情况，

参与问卷人数 30 人 。

（二）线下宣传

1.在营业部的电子显示屏上，我部滚动播放与活动相关的宣传口

号。让每一位进入营业部或途经此处的人员都能迅速了解到活动的核

心内容。通过这种方式，有效提升了活动的关注度，使更多人能够参

与到投资者保护教育宣传中来。

2.在营业部内部显眼位置张贴宣传海报，配合营造活动氛围。

3.户外宣传，考虑到成都白衣上街营业部位于城南优品道商圈，

人流量较大且人员结构多样化的实际情况，我们充分利用这一地理优

势，积极开展商圈宣传活动。活动期间，工作人员向来往的群众分发

精心准备的宣传资料，并进行现场讲解和知识普及。

三、活动总结与展望

通过本次宣传活动，我们深刻认识到线上线下相结合的宣传方式

具有显著优势，多渠道的传播策略有效扩大了活动的影响力和覆盖面。

员工的积极参与和专业指导为活动的成功举办提供了坚实保障。在今

后的工作中，成都白衣上街营业部将继续秉持高度的责任感和使命感，

持续开展宣传活动。我们将不断创新活动形式和内容，丰富宣传手段，



进一步提升宣传效果，为促进资本市场的持续健康发展贡献更多力量。

成都白衣上街营业部

2025 年 5月 19 日

附：投教活动照片






