
公司名称 长沙湘江中路证券营业部

活动形式 线上线下

活动时间 2025-5-13至2025-5-19

活动地点 营业部、圭塘河公园大草坪

参与客户人数 约5000人

标题：《

-长沙湘江中路站》

为响应监管单位要求，持续做好投资者保护工作，长沙湘江中路证

券营业部于 2025 年 5 月 13 日至 5 月 19 日积极开展 2025 年

“5・15 全国投资者保护宣传日” 系列活动。现将此次活动的具体

开展情况总结如下：

一、多维宣传阵地，营造浓厚活动氛围

营业部整合线下线上资源，构建全方位宣传网络：

线下宣传：在营业部场所电视投屏播放宣传内容，在营业部大厅显

眼位置张贴主题宣传海报，投教园地设立《民法典》专题展区。

线上宣传：通过短信系统向客户发送公益短信，内容为 “【5・15 全

国投资者保护宣传日】天风证券提醒您：理性投资，了解投资者权

益维护渠道，通过法律渠道积极维护自身权益！”，累计发送超 1217

条；在客户服务群定时推送投教图文内容，涵盖投资风险提示、维

权渠道介绍等，同时组织员工通过朋友圈转发宣传素材，实现多平

台触达，确保投资者在不同场景中均可接触到投资者保护相关信息

，营造出浓厚的活动氛围。

二、聚焦核心主题，开展专项投教活动

2025 年 5 月 18 日，营业部积极参与由湖南省证券业协会、长沙

市雨花区金融事务中心联合在雨花区圭塘河公园举办的 “515 亲子

共学 投教畅玩” 投教宣传活动。活动以亲子家庭为重点对象，通

过寓教于乐的形式推动金融教育向基层下沉。

现场宣传：营业部在活动现场设置专属投教展位，安排 5 名员工驻

场，通过发放手册、投教折页及案例讲解等方式，向家长和孩子普

及 “防非打非”“理性投资”“民法典与金融消费” 等知识。针

对老年人，重点讲解 “虚假理财”“养老诈骗” 等常见骗局的特

征及防范要点；针对青少年，设计趣味互动环节，引导其初步认识

金融风险。此外，展位员工通过现场引导，积极邀请活动参与者扫



码填写 “2025 年 5・15 投资者保护宣传日” 专项调研问卷。

活动成效：本次活动以亲子家庭为纽带，将金融知识从 “单一说教

” 转化为 “互动体验”，实现了 “教育一个孩子，带动一个家庭

，辐射整个社区” 的效果。据不完全统计，活动当天吸引超 400 人

次参与，发放投教折页 100 余份，收集投资者咨询问题 10 余条，

均由驻场员工给予专业解答，有效提升了公众对投资者保护、防非

打非等内容的认知度。

三、专项调研推进，精准把握投资者需求

为深入了解投资者需求，营业部通过营业部现场引导、客户服务群

推送及投教活动现场邀请等多渠道，动员投资者参与 “2025 年 5・

15 投资者保护宣传日” 专项调研。截至活动结束，累计收集有效

问卷 45 份。

四、活动成效与意义

本次 “5・15 投资者保护宣传日” 系列活动的开展，有效提升了投

资者的风险防范意识、法治观念和维权能力，进一步拉近了营业部

与投资者的距离。通过线上线下融合的宣传模式，扩大了投教活动

的覆盖面；参与亲子投教活动，创新了投教形式，增强了内容的趣

味性和吸引力。

未来，长沙湘江中路证券营业部将继续探索 “接地气、聚人气、有

实效” 的投教形式，推动投资者教育工作常态化、普及化，持续为

投资者提供优质、专业的投教服务，助力构建健康有序的资本市场

环境。

附投教照片：












