
2025 年“5·15 投资者保护宣传日”活

动简报
分支机构 昆明环城南路证券营业部

投教活动形式 线上、线下活动

投教活动时间 2025 年 5 月 14 日-16 日

投教活动地点 营业部内及周边街道

参与客户人数 964 人

主题：2025 年“5·15 投资者保护宣传日”投教宣传活动

正文：根据监管及公司相关通知要求，天风证券股份有限公司

昆明环城南路证券营业部（以下简称“营业部”）自接到通知之日

起，积极领取、利用云南证监局和公司总部下发的活动宣传资料，

于2025年5月14日至2025年 5月16日认真组织开展了宣传活动。

本次活动营业部采取线上线下相结合的宣传方式，多渠道多方位地

进行宣讲，现将活动开展情况汇报如下：

一、线上宣传活动

1、营业部组织员工积极利用微信平台等社交媒体转发中国证

监会及天风证券投教基地官方互联网平台发布的“5·15 全国投资

者保护宣传日”活动图文、海报等作品，引导投资者关注和了解活

动内容。

2、为广泛宣传活动内容，引导投资者理性投资、依法行权和

维权，营业部通过公司内部的短信平台，向营业部共计 737 位投资

者发送内容为“【5·15 全国投资者保护宣传日】天风证券提醒您：



理性投资，了解投资者权益维护渠道，通过法律渠道积极维护自身

权益！”的活动宣传短信。本次短信发送基本覆盖营业部全部活跃

投资者。

3、为充分了解投资者基本投资情况及维权需求，营业部邀请

投资者参与填写“2025 年 5·15 投资者保护宣传日”线上问卷，并

回收 30 余份有效问卷。通过问卷调研，有助于公司及营业部更好

地开展投资者依法行权、维权的宣传及普及工作。

二、线下宣传活动

1、营造“2025 年 5·15 投资者保护宣传日”的良好宣传氛围，

营业部在门口显眼位置粘贴证监局及公司下发的防非宣传及“5·15

投资者保护宣传日”海报，吸引来往营业部的投资者关注；在营业

部“防非打非咨询台”放置证监局下发的防非宣传折页、公司下发

的防非典型案例折页、《证券纠纷特别诉讼代表人制度》宣传折页、

《中国证监会投资者维权渠道介绍》折页等，方便投资者阅读了解；

同时，营业部为现场办理业务的投资者发放各类宣传折页并讲解相

关内容，引导其关注学习防非知识及案例、提高风险防范意识；普



及依法行权、维权渠道，指引投资者通过法律渠道维护自身权益。

2、为强化营业部全体员工的法律意识，进一步提高全员合规

展业的意识，营业部组织全员学习了解《民法典》基本内容，并现

场开展答题活动。除此之外，营业部在投教园地打印粘贴《学好用

好民法典，做知法守法好公民》宣传文章，鼓励员工向投资者积极

讲解相关内容，特别是与投资者息息相关的部分，如坚持主体平等、

保护财产权利、便利交易流转、追究侵权责任等基本要求和相关规

定。

3、营业部本次活动积极动员员工，一起走进社区街道，向营

业部所在写字楼的工作人员、周边街道来往群众等发放活动宣传折

页，有效宣传投资者保护工作、防非知识及案例、依法行权及维权

渠道等内容，提醒其关注及认识投资风险，注重保护自身合法权益。

营业部围绕“5·15 投资者保护”的宣传主题，利用防非、维

权、《民法典》的各类宣传资料，以营业场所为主要宣传阵地对外

辐射，积极动员，组织员工优先学习、提高意识、做好投资者教育

和宣传；线上线下相结合、同时内外兼顾，既做好现场客户讲解，

更面向社会公众宣传。




