
天风证券资阳广场路证券营业部

“2024 年世界投资者周”活动总结报告

为持续做好投资者权益保护工作，切实保护投资者合法权

益，强化投资者理性投资理念和风险防范意识，坚持以投资者为

本，努力营造良好宣传舆论环境，我营业部在上级领导部门的指

导下统一组织开展了“2024 年世界投资者周”主题投资者教育

活动，现将活动内容作如下总结报告：

线上宣传：我营业部围绕资本市场更好服务新质生产力发

展，加强资本市场做好金融“五篇大文章”重大改革、重要政策

的宣传解读，包括“科创板八条”、“科创十六条”以及活跃并

购重组市场等政策措施，努力营造良好宣传舆论环境，通过短信、

微信朋友圈、客户群发送图文投教产品，强化投资者理性投资理

念和风险防范意识。

线下宣传：我营业部通过海报、横幅、投教园地、电子显示

屏进行相关的活动的宣传，旨在扩大宣传范围，提升宣传效果，

加强投资者维权教育，重点普及教育投资者民事赔偿纠纷相关法

律知识，宣传投资者维权救济法律渠道及典型案例，切实促进投

资者依法行使自身权利，理性维护自身合法权益。



走进街道：近几年行情持续低迷，过去的投资者教育方式已

然无法继续，曾经多次邀请客户到营业部参加投教宣传讲座，到

场的投资者寥寥无几，属实难以为继，所以近两年我们多采用走

出去的形式，本次也是以选择走进街道的形式进行去开展“2024

年世界投资者周”主题投资者教育活动，重点围绕复杂金融产品

与业务模式，以及非法金融活动及风险因素的新形势新情况进行

风险警示，虽然大家积极性不高，围观的路人更是寥寥无几，但

投资者教育工作总得有人要去做，哪怕只能影响到一小部分投资

者也是值得的，走出去派发宣传折页可以让中小投资者以及高龄

投资者提高风险防范意识，引导客户进行理性投资。

总结和影响：在此次活动中，天风证券资阳广场路证券营业

部充分发挥了证券经营机构的正面引导作用，积极履行社会责

任，并且在活动中积极主动开展防非打非宣传教育，加强投资者

维权教育，重点普及教育投资者民事赔偿纠纷相关法律知识，宣

传投资者维权救济法律渠道及典型案例，切实促进投资者依法行

使自身权利，理性维护自身合法权益。通过教育宣传活动，凝聚

共识，增强资本市场韧性，提振投资者信心。切实保护投资者合

法权益，引导投资者远离非法金融活动，重点围绕非法证券期货

活动的多样性和欺骗性，采取多种形式开展防非宣传活动，推动

防非宣传教育日常化、制度化和规范化。在今后的工作中，我营

业部会继续努力，积极主动配合中国证监会、中国证券业协会和

交易所的有关要求，继续推进投资者教育工作的开展与落实，加



强与投资者的互动交流，结合实际情况做好投资者教育和保护工

作，坚持抓细节、抓坚持，切实把工作做到实处的工作宗旨。不

断提高内部员工的专业素养以及丰富投资者教育工作的内容和

形式通过投资者教育工作不断提升投资者对投资风险的认识与

防范，使投资者能保护自己的合法权益并且认识到风险。
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