
黄石湖滨大道营业部开展2024年“3·15”金融消费者权益

保护投教活动简报

分支机构 黄石湖滨大道营业部

投教活动形式 营业场所,小区宣传

投教活动时间 2023 年 3月

投教活动地点 营业部办公场所

参与客户人数 3497

正文：接监管单位通知和要求，为持续做好金融消费者权益保护工

作，在 3·15 国际消费者权益日来临之际，现组织开展"金融消保

在身边，保障权益防风险"主题投资者教育活动，向投资者宣导金

融政策、提示金融风险，倡导理性投资理念，增强投资者自我保护

意识。我部通过在营业部现场显眼位置张贴宣传海报，走进社区宣

传，张贴横幅，投资者教育基地宣传和路人宣传，强化投资者教育，

同时通过给客户发送 CRM 短信向营业部的客户和员工进行投资者

教育。

附：投教活动照片



1.通过 CRM 平台向投资者发送短信

2.营业部张贴宣传海报，易拉宝和横幅



3.营业场所设置咨询台，摆放宣传小册子



4.朋友圈宣传

5.走进小区进行宣传


