
2024 年“3.15”金融消费者权益保护投教活动 

武汉徐东大街营业部活动简报 

分支机构 武汉徐东大街营业部 

投教活动形式 线上/线下 

投教活动时间 2024 年 3 月 7 日-3 月 15 日 

投教活动地点 武汉徐东大街营业部 

参与客户人数 6500 左右 

标题： 2024 年“3·15”金融消费者权益保护投教活动总结 

 

正文：接监管单位通知和要求，为持续做好金融消费者权益保护工

作，在 3·15 国际消费者权益日来临之际，现组织开展"投资者保护

在身边，保障权益防风险"主题投资者教育活动，向投资者宣导金融

政策、提示金融风险，倡导理性投资理念，增强投资者自我保护意

识。根据公司相关工作安排，我部组织开展“3·15”金融消费者权

益保护投教活动，开展具体形式如下： 

 

 

1、通过公司短信系统向客户发送“【3·15 金融消费者权益保护】

天风证券提醒您：秉持理性投资理念，提升金融风险防范能力，远

离非法证券期货活动陷阱”提示，发送 6402 次。 

 



 
 

 

2、 在营业部显著位置设海报宣传。 

 

 



3、在营业部内组织宣传学习，向投资者和员工宣导金融政策、提示

金融风险，倡导理性投资理念，增强投资者自我保护意识： 

 

 



4、营业部走进徐家棚社区，面向中老年投资者及社区居民科普金融

基础知识，宣讲反诈防骗相关知识, 发放宣传折页, 并以防骗反诈、

幸福养老内容为重点，解答老年人群体的投资疑问和困惑，帮助中

老年群体提升投资知识及技能。本次活动的精彩瞬间： 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



5、通过网上直播时间段进行插入宣传向投资者宣导金融政策、提示

金融风险，倡导理性投资理念，增强投资者自我保护意识。 

 

 



     

 

此次活动线上线下结合，向投资者宣导金融政策、提示金融风

险，倡导理性投资理念，增强投资者自我保护意识。引导投资者正

确认识投资机会和投资风险，展现新金融、新担当、新气象。 

 

 

 


