
关于开展 2024 年“3·15”金融消费者权益保护

投教宣传活动的简报

分支机构 天风证券上海龙翔路证券营业部

投教活动形式 短信、线上宣传、海报展架、发放宣

传册

投教活动时间 2024.03.07-2024.03.20

投教活动地点 上海龙翔路证券营业部

参与客户人数 1524

主题：投资者保护在身边，保障权益防风险

接监管单位通知和要求，为持续做好金融消费者权益保护工作，

在 3·15 国际消费者权益日来临之际，我部组织开展“投资者保护

在身边，保障权益防风险”主题投资者教育活动，向投资者宣导金

融政策、提示金融风险，倡导理性投资理念，增强投资者自我保护

意识。现将投教工作情况汇报如下：

1、通过微信群和朋友圈广泛传播天风证券投教基地精心制作的“养

老防骗典型案例”、“金融消费者的八大权益”以及“保护个人信

息，防诈拒赌反洗钱”等电子作品，旨在提高广大投资者的金融知

识水平和风险防范意识；

2、同时，我们向 1174 名投资者发送了投教短信，内容聚焦于“3·15

金融消费者权益保护”。短信中，天风证券温馨提醒投资者：秉持

理性投资理念，提升金融风险防范能力，远离非法证券期货活动陷

阱，确保自身权益不受侵害。



3、在营业部大厅的显眼位置，我们张贴了“投资者保护在身边，保

障权益防风险”主题海报和 X 展架，并通过大厅电子显示屏循环播

放主题电子海报，以视觉冲击力强化投资者的权益保护意识。

4、此外，营业部投教园地摆放了 20份与本次投教活动紧密相关的

宣传资料，供投资者自由查阅和学习。这些资料内容丰富、形式多

样，有助于投资者全面了解和掌握金融知识，提高自我保护能力。

5、最后，我们在香颂湾社区向社区老年群众发放了 30份宣传折页，

积极宣传此次投教活动。通过走进社区、贴近群众的方式，我们希

望能让更多的老年人了解并参与到投教活动中来，共同守护金融消

费者的合法权益。

通过举办开展此次宣传教育活动，我们深刻认识到投资者教育

在金融消费者权益保护工作中的重要性。我们将继续以“投资者保

护在身边，保障权益防风险”为主题，不断创新投教形式和内容，

提高投资者的金融素养和风险防范能力。

附：投教活动照片








