
2023 年 9 月 “金融消费者权益保护教育宣传月”简报 

分支机构 绍兴杨绍线证券营业部 

投教活动形式 线上、线下 

投教活动时间 2023年 9 月 15日-10 月 15 日 

投教活动地点 绍兴杨绍线证券营业部 

参与客户人数 2200 

标题：2023年 9 月 “金融消费者权益保护教育宣传月”简报 

根据总部及相关领导部门工作安排，响应各级部门的号召，按

监管要求，我部于 2023 年 9-10月开展了“金融消费者权益保护教

育宣传月”活动，认真贯彻落实《防范和处置非法集资条例》相关

规定。  

其中在 9 月 26 日，我部来到绍兴柯桥福全社区进行“2023 年

金融消费者权益保护教育宣传月”宣传活动，为社区居民尤其是老

年人普及基础金融知识、提示金融风险，对个人信息保护、个人征

信知识、防范电信网络诈骗、防范非法集资等金融知识进行重点普

及，现场通过开展真实案例讲解，发放宣传折页等形式，帮助金融

消费者树立科学理财和理性消费理念，有效提升了客户的金融素质

及防风险能力，提升居民尤其是老年群体的反诈意识。 

我部在营业部开展了现场张贴宣传横幅海报（1 张）、更新投

教园地（1 份）、电子显示屏（1 份）、给客户发送 CRM短信（2200

条）、走进社区发放宣传材料（50份）通过线上转发朋友圈、组织

员工集体学习等形式的投资者教育活动。 



我部围绕“汇聚金融力量，共创美好生活”，提升消费者金融

素养，增强金融安全意识，促进市场公平有序为目的，线上线下结

合，向广大金融消费者普及基础金融知识、提示金融风险，倡导理

性消费、价值投资观念。积极组织开展投资者教育活动，线上线下

齐发力，传递理性投资理念，发挥合法机构作用，抵制非法集资活

动，减少投资者上当受骗。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



附：投教活动照片 

1.通过 CRM 平台向投资者发送短信 

 

2.营业部张贴宣传海报 、悬挂横幅、更新投资者园地、转发朋友圈 

 



 

 



 

 

 

 



3、集体学习“金融消费者权益保护教育宣传月”学习材料 

 

 



4、“五进入”活动——走进福全社区 

 

 



 


