
2023 年“金融消费者权益保护教育宣传月” 投

教活动简报 

分支机构 成都槐树店一路营业部 

投教活动形式 线下+线上 

投教活动时间 2023.09 

投教活动地点 营业部 

参与客户人数 150 

标题：2023 年“金融消费者权益保护教育宣传月” 
 

正文：根据国家金融监管总局、中国人民银行、中国证监会、国家网信办

《关于开展 2023 年“金融消费者权益保护教育宣传月”活动的通知》 

以及公司总部相关要求，我营业部于 2023 年 09 月期间组织开展了 2023 

年“金融消费者权益保护教育宣传月”活动，现将本次活动总结如下：  

一、营业部现场张贴海报、展架上摆放相关宣传资料、更新投教园地等， 供

客户来办业务时取阅和咨询，加强宣传活动效果。 

 



 

二、营业部演示机滚动播放宣传标语。 

 

三、通过公司CRM 系统统一向营业部客户发送提醒短信。 

 



 

四、营业部通过走进鲁能城步行街区，通过摆摊设点并发放宣传资料的形

式，向街区群众进一步普及金融知。 

 



 



 

 

五、营业部受成华区网信办邀请，在网络宣传周共同进行宣传，向前来参

加活动的市民普及金融知识、网络安全知识。 



 



 



 

六、邀请投资者积极参与问卷调查，营业部共邀请40余名客户参与。 



 

 

 

 

 

 


