
浙江分公司“证券纠纷特别代表人诉讼”投教活动

分支机构 浙江分公司

投教活动形式 短信宣传、微信宣传、现场宣传、现场

讲座、问卷调查

投教活动时间 2023 年 1 月 9日-1 月 13 日

投教活动地点 浙江分公司

参与客户人数 12000

主题：了解特别代表人诉讼制度，增强自我保护能力

正文：为引导投资者充分认识建立健全维权机制的重要意义，提升

投资者合理运用维权渠道维护自身权益的能力，浙江分公司积极

响应公司总部统一组织开展“证券纠纷特别代表人诉讼”专项投

资者教育活动的号召，活动开展具体形式如下：

1、通过 CRM 平台向投资者发送宣传短信。

2、通过微信朋友圈宣传相关知识。

3、在营业部投教园地增加宣传内容，摆放宣传册，增加浓厚宣传

气氛。

4、开展主题为《认识证券纠纷特别代表人诉讼》现场讲座，并发

放相关宣传材料。

5、向投资者征收相关调查问卷。



附：投教活动照片

1.通过 CRM 平台向投资者发送短信

2.微信朋友圈宣传

3.投教园地宣传



4.现场讲座
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