
“证券纠纷特别代表人诉讼”投教活动简报

分支机构 上海马当路证券营业部

投教活动形式 线上讲座

投教活动时间 2023 年 1月 9号-2023 年 1月 13 日

投教活动地点 线上

参与客户人数 1573

标题：证券纠纷特别代表人诉讼

正文：为响应中国证券业协会通知，现我部组织开展“证券纠

纷特别代表人诉讼”为主题的专项投资者教育活动，此次活动覆盖

营业部客户以及周边的同事朋友。在活动期间，投教工作人员积极

配合当地监管机构和公司总部的安排，向投资者重点介绍证券纠纷

特别代表人诉讼相关内容。活动形式包括在营业部做了相关主题展

示和线上通过公司短信系统等合规渠道进行活动宣传。

具体活动形式和内容

一、线上宣传

我部工作人员通过公司短信系统，进一步做到宣扬引导投资者

证券纠纷特别代表人诉讼是什么，具有什么特点，具体什么流程等

相关知识。同时在线上举行证券纠纷特别代表人诉讼的主题讲座。

进一步帮助客户加深理解。



二．线下宣传

我部工作人员在营业部办公地点更新了投教园地和张贴世界投

资者周宣传海报，以及公司统一下发的宣传折页印刷以供前来办理

业务的客户观看和学习。



附：投教活动照片


