
“证券纠纷特别代表人诉讼”投教活动简报 

分支机构 成都槐树店一路营业部 

投教活动形式 线上+线下 

投教活动时间 2023.01 

投教活动地点 营业部 

参与客户人数 100 

标题：“证券纠纷特别代表人诉讼” 
 

正文：为引导投资者充分认识建立健全维权机制的重要意义，提升投资者合理运用

维权渠道维护自身权益的能力，现统一组织开展“证券纠纷特别代表人诉讼”专项

投资者教育活动，宣传证券纠纷特别代表人诉讼制度，普及维权诉讼相关知识，增强

投资者自我保护能力。现将本次活动总结如下： 

一、通过公司CRM系统统一向营业部客户发送提醒短信。 

 
 

二、在营业部大厅、正门摆放宣传展架以及宣传折页。 







 

 

三、营业部员工通过微信发送关于 “证券纠纷特别代表人诉讼”专项投资者教

育活动，邀请客户专项调研问卷，共计34份 



 

 

四、在营业部显著位置布置横幅，做到给客户醒目提醒 

 
 

五、针对投资者教育的保护，开展投资者学堂线上活动 

 



 
 


