
九江南海路营业部开展“5·15全国投资者保护宣传日”

投教活动简报

分支机构 九江南海路证券营业部

投教活动形式 线上、线下相结合

投教活动时间 2021.5.10-2021.5.15

投教活动地点 九江南海路营业部

参与客户人数 线上、线下超 300 余人

标题：九江南海路营业部开展“5·15 全国投资者保护宣传日”主

题宣传活动

正文：2021 年 5 月 10 日至 5 月 15 日，我部在当地证监局及总公司

的指导下开展了以“5·15 全国投资者保护宣传日—心系投资者，

携手共行动”为主题的宣传活动。本月也是全国防范非法证券期货

宣传月，此次投教活动宣传重点为场外配资、非法荐股、股市黑嘴、

非法证券团伙作案等内容。通过多种宣传形式对投资者进行金融知

识普及和风险提示，达到提升社会公众金融素养和风险责任意识的

活动目的，现将活动形式总结如下：

1.在营业部大厅醒目位置张贴“5.15 心系投资者，携手共行动

—学党史守初心，为投资者办实事”为主题的宣传海报，现场资料

展架上摆放了江西证监局、证券期货业协会统一印发的 5.15 系列宣

传折页。投教园地也更新非法证券活动相关知识，以方便来访投资

者阅读了解。此外，营业部所在写字楼外也设置了滚动 LED 标语。

2.通过微信朋友圈向营业部客户、广大投资者及广大人民群众



发送宣传图文、直播海报。此外还利用 CRM 平台给一些近期新开户

客户发送了 5.15 提示短信。此类线上方式能使此次宣传活动受众面

更广、推广效率更高。

3.分派员工在营业部所在写字楼入口发放宣传折页，为客户讲

解非法证券期货活动相关案例，如何识别、防范此圈套。通过面对

面交流的方式，更能深入群众中间，普及非法证券活动知识，同时

也倾听群众对金融服务的意见和建议。

此次“5.15 全国投资者保护宣传日”主题活动，通过对投资者

后续的服务及持续的投资者教育，不仅增加营业部与客户的粘性，

也加强了普通群众与营业部的彼此了解和信任。在“全国防范非法

证券期货宣传月”期间，我们将持续向投资者开展防非活动主题教

育，树立起天风证券积极履行社会服务责任、保护投资者合法权益

的良好社会形象。

附：投教活动照片












